
No 質問 回答

1 平成20年度から平成24年度までの入館者数と観覧者
数を区分別にご教示ください。
（区分：一般・大学生／高校生／小・中学生／幼児（3
歳以上）

2 平成20年度から平成24年度までの入館者数、観覧者
数の個人・団体の内訳をそれぞれ区分別にご教示くだ
さい。
（区分：一般・大学生／高校生／小・中学生／幼児（3
歳以上））

3 平成20年度から平成24年度までの入館者数、観覧者
数の減免対象人数（割合）および無料の日の高・中・小
学生の人数（割合）をそれぞれ区分別にご教示くださ
い
（区分：一般・大学生／高校生／小・中学生／幼児（3
歳以上））

4 平成20年度から平成23年度までの年間パスポート購
入者数を区分別にご教示ください。（区分：一般・大学
生／高校生／小・中学生）

5 法人税、消費税の納税証明は、「未納の税額のない証
明」ということで良いでしょうか。（その３の３でもよい
か）

お見込のとおり

6 法人事業税、法人都道府県税の納税証明は、「未納
の税額のない証明」ということで良いでしょうか。

7 法人事業税、法人都道府県税の納税証明は、どこの
県税が必要でしょうか。
（登記上の本店である大阪本社所在地の県税でよい
か。それとも山梨県のものか。）

8 市民税の提出は不要でしょうか。また必要な場合どこ
の市民税が必要かもご教示ください。

市民税についての納税証明書は必要ありませ
ん。

9 管理運営業務の内容及び基準

　　3,000㎡を越える特定建築物は、ビル管理法に基づ
きビル管理技術者の選任届は必要でしょうか。

衛生的環境の確保に関する法律に規定する
3,000㎡を超える特定建築物として、建築物環境
管理技術者の選任が必要になります。

10 管理運営業務の内容及び基準　４ (3) 昇降機、自動ド
ア

自動ドア保守管理(月3回以上)とありますが、年3回で
はないでしょうか。

自動ドアについてはお見込みのとおり年３回以
上です。おわびして訂正します。

11 管理運営業務の内容及び基準　４ (11) 清掃業務　①
日常清掃(毎日・定期)

　　現状の清掃している従事者は何名で行なっており
ますか。その勤務時　間は何時から何時までですか。
床面のワックス清掃は実施しておりますか。実施して
いる場合は、面積は何㎡あり、年何回実施しておりま
すか。

床面のワックス清掃の実施は必要です。面積は
約5,673㎡です。
従事者数や作業時間等は、施設利用者が安全
かつ快適に利用できるようにご提案ください。

山梨県の「すべての県税に未納がない証明」が
必要です。

別添１のとおり

実績に関して

申請書類に関して
ウ（カ）直近3年間の法人税、消費税、法人事業税、
法人都道府県税及び地方支消費税に関する納税証明書



No 質問 回答

12 管理運営業務の内容及び基準　４ (11) 清掃業務　⑤
ガラス清掃

　　ガラス清掃の清掃面積は何㎡ありますか。また清
掃時に高所作業車は必要でしょうか。

ガラス清掃の清掃面積は約4,100㎡です。現状
では高所作業用の足場及び梯子・脚立を場所に
より使い分けており、高所作業車は使用してい
ません。

13 管理運営業務の内容及び基準　P5 自動ドア保守管理

月３回以上とありますが、年３回以上と考えてよろしい
でしょうか。

自動ドアの保守管理はお見込みのとおり年３回
以上です。おわびして訂正します。

14 管理運営業務の内容及び基準　P6 日常清掃・定期清
掃

日常清掃、定期清掃の詳細な作業内容（居室別の日
常・床面の定期清掃頻度、作業方法等）をご教示くださ
い。

清掃の日常業務の内容は、ご質問に記載されて
いる管理運営業務の内容及び基準の項目に記
載されているとおりです。　清掃頻度、作業方法
等は、施設利用者等が、安全かつ快適に利用で
きるようにご提案ください。

15 質問と回答　P2　２７

受水槽についてはこどもの国との共用とありますが、
維持管理については科学館とこどもの国の指定管理
者の何れで行っておりますでしょうか。過去３年間の科
学館とこどもの国の費用負担実績をご開示ください。

（平成22～24年度）
科学館　　　42，800円
こどもの国　83，160円

16 質問と回答　P2　２８

浄化槽についてはこどもの国との共用とありますが、
維持管理については科学館とこどもの国の指定管理
者の何れで行っておりますでしょうか。過去３年間の科
学館とこどもの国の費用負担実績をご開示ください。

（平成22～23年度）
科学館　　　　78,960円
こどもの国　146,640円

（平成24年度）
科学館　　　　86,400円
こどもの国　167,600円

17 質問と回答　P２　27.28

その他こどもの国との共用の設備はありますでしょう
か。ある場合はその設備の内容と、過去３年間の科学
館とこどもの国の費用負担実績をご開示ください。

費用負担が発生する共用設備はありません。

18 質問と回答　P5　６９

日常的に本業務を従事する警備員を配置していないと
のことですが、警備員でない者（例えば設備員）が受付
管理、防災盤監視による監視等を行っているとのこと
でしょうか。上記の場合、配置時間、配置日をご教示く
ださい。また、上記以外の方法で対応されている場
合、その現状の対応方法についてご教示ください。

事務室に常駐するスタッフによるモニター監視を
行っております。また、スタッフの館内巡回によ
る監視を行っております。

19 質問と回答　P6　７７

各年度内訳のその他の項目は「指定管理者において
行った修繕費等」とありますが、別添資料としてお示し
いただいた「修繕履歴(質問番号76)」の各年度修繕費
計の金額と、その他費用では大きな金額の開きがあり
ます。本施設にあった最適な指定管理料を提案させて
いただくため、詳細の内訳（修繕費以外に含まれてい
る業務内容、費用）をご教示ください。

別添２－１のとおり



No 質問 回答

20 質問と回答　P7　８８

各年度内訳の委託料「その他」の内訳明細において
「空調機の維持管理」とは、委託料「空調設備保守点
検」の定期的な予防保全とは違い、空調機の修理とい
う理解でよろしいでしょうか。また、それぞれの費用内
訳についてご教示ください。

お見込のとおり
費用の内訳については別添２－１のとおり

21 科目「委託料」の内「その他」
平成２０年度 58,196千円
平成２１年度 56,601千円
平成２２年度 53,513千円
平成２３年度 74,090千円
平成２４年度 79,876千円

別添２－１のとおり

22 科目「使用料」の内「事業関係」
平成２０年度 36,540千円
平成２１年度 57,432千円
平成２２年度 66,061千円
平成２３年度 54,085千円
平成２４年度 61,352千円

別添２－２のとおり

※館内ネットワークリース経費：館内で使用する
PC等ネットワーク機器のリース及び保守点検に
要する経費。現在のシステムについては別添３
のとおりです。
なお、平成20年度はコンピュータシステム
(25,524)として記載しています。

23 同 参考資料「科学館管理運営経費の内訳」について

ミュージアムショップの収支につきまして、収入につい
ては前回質疑回答の中で、「ミュージアムショップ・自
販機等収入」として回答頂きましたが、支出については
同内訳のどこに計上されていますでしょうか。各年の
支出金額とともにご教示ください。

ミュージアムショップにつきましては、現在、自主
事業として運営されており委託業務の対象外で
あることから、管理運営経費の内訳には記載さ
れておりません。
なお、自主事業の収益についてはＮｏ33のとおり
です。

24 同 参考資料「科学館管理運営経費の内訳」について

光熱水費の内、電気代実績が
平成２０年度 24,279千円 ⇒ 平成２４年度 16,700千円
と大幅に削減されていますが、特別な削減要因があり
ましたらご教示ください。

館内電気設備のLED化等による節電努力による
ものです。

同 参考資料「科学館過去５年間の利用者数」における
入館者数について

25  「一般・大学生」「小・中・高校生」「未就学児」更に「減
免利用者」の過去５年間の入館者数を個人、団体別に
ご教示ください。

26 また、団体利用について、過去５年間の利用件数をご
教示ください。

27 更に、学校団体の利用状況について、県内、県外別の
入館者数、利用件数をご教示ください。

県内の学校については学習利用という形でとら
えていますが、県外の学校については通常の団
体として扱っているので内訳は把握しておりませ
ん。

別添１のとおり

参考資料「科学館管理運営経費の内訳」について
次の支出項目の明細（内容及び各金額）をご教示ください。



No 質問 回答

28 募集要項Ｐ５ 第３ 募集の内容 ５ 指定管理者の収入
について

飲食提供業務による収入の額を過去五年間について
ご教示ください。

飲食提供業務については、現在の指定管理期
間中はNO29の回答にあるとおり、業務委託して
おり、把握しておりません。

29 山梨県立科学館管理運営業務の内容及び基準 ３ 施
設の運営業務に関する内容及び基準（１１）飲食提供
業務、物品販売業務、自動販売機設置・運営業務につ
いて

飲食提供業務および物品販売業務の現状の運営形態
（直営・委託）をご教示ください。また委託の場合、委託
先をご教示ください。

飲食提供業務は委託をしております。委託先に
ついては法人等に関する情報であるため開示で
きません。

物品販売業務については直営で行っておりま
す。

30 「山梨県立科学館質問と回答（平成25年７月19日）」に
ある参考資料「Ｈ20～24科学館管理運営経費の内訳」
に対するご回答について

その他の収入のうち、「その他」 として計上されている
ものの内訳明細（内容および金額）をご教示ください。

別添２－３のとおり
なお、第1回質問No８８の回答の一部に誤りがあ
りました。おわびして訂正します。

31 募集要項Ｐ８ 第４ ２申請手続き等（５）申請書類 ①提
出部数について

文末に「なお、正本、副本とも目次・ページ数を付け、
（以下略）」とありますが、申請書類には公的証明書類
等もありますので、目次・ページを付けるのは「イ 指定
管理者業務の実施に関する計画書（様式２）」のみとい
う解釈でよろしいでしょうか。

ページ数は二次審査で選定委員に説明する際、
わかりやすくするために付けるものです。説明す
る予定がない書類には付ける必要はありませ
ん。

32 山梨県立科学館管理運営業務の内容及び基準 ３ 施
設の運営業務に関する内容及び基準 （４）天文事業に
ついて

過去５年間のプラネタリウム番組・大型映像番組の上
映内容、制作もしくは賃借費用、並びに観覧者数をお
教えください。

別添４のとおり
制作費、賃借料は別添２－１、２－２のとおり

33 募集要項Ｐ９ 第４ ３指定管理業務の実施に関する計
画書の作成（２）自主事業に関する提案ついて

過去５年間に実施された自主事業の内容・収支並びに
参加者者数をお教えください。

自主事業は自動販売機、ミュージアムショップの
運営です。
売り上げ等から必要経費を差し引いた収益につ
いては次のとおりです。
H22　3,039千円
H23　3,529千円
H24　3,753千円


