
相談・援助

情報提供

地域福祉活動へ
の参加

行政や関係機関
とのつなぎ役

生活実態などの背景をきちんとふまえた上で、社会福祉に関する
情報を提供します。

住民の立場に立って、住民と公的機関との橋渡しを果たします。
問題の解決を援助する正しい窓口へご案内します。

地域福祉の担い手としてボランティア活動や安全パトロール、
子育てサロン活動に参加しています。

地域住民の相談に応じ、見守り活動や訪問活動などをとおして必
要な援助を行っています。

生活の心配ごと、困りごとはありませんか？
ひとりで抱え込まずお気軽にご相談ください。

地域における困りごとの相談役

民生委員・児童委員

地域住民の一人として、高齢者や障がいをもつひと、子どもや妊産婦に対する相

談に応じ、住民が安心して暮らせるような支援を行います。
山梨県では２，５１２人の民生委員・児童委員が活動しています。（R7.3現在）

民生委員・児童委員とは ?

民生委員・児童委員は以下の役割を担います。行政と地域社会の接点にたって、
要の役割を果たすことが求められています。

・地域住民の社会福祉への関心を高め、色々な形で参加を促進すること
・行政の限界を補い、きめ細かい社会福祉サービスを提供すること
・社会福祉の制度や施策を地域住民の要請に適切・効果的に結びつけること
・災害時に要配慮者に対して支援をすること

民生委員・児童委員の役割と活動内容

災害時の要介護支援者
に関すること

子育て
に関すること

生活
に関すること

医療・介護
に関すること



山梨県福祉保健部福祉保健総務課
民生委員・児童委員について詳しくは県HPをご確認ください。
https://www.pref.yamanashi.jp/hokensom/fukushi_kikaku/minnsei_jidouiin.html

企業・団体の皆様へおねがい

民生委員が働きながら活躍するためには勤め先のご理解が不可欠です。
委員就任へのご理解、仕事と委員活動両立のための「休暇」取得への
ご理解をよろしくお願い致します。

安心してご相談いただくために ～もっと詳しく～

要件身分

守秘義務

ネットワーク

研修会

民生委員は、民生委員法に基づ
き、厚生労働大臣から委嘱された
非常勤の地方公務員です。給与の
支給はなく（無報酬）ボランティ
アとして活動しています。

民生委員は幅広い関係者とのネットワークを有しています。このネットワー
クを活用しながら、民生委員は相談内容に基づき、関係機関への働きかけ、紹
介、連絡などを行います。地域のことを気にかけ、誰ひとりとして孤立しな
い・させない地域づくりに取り組み、住民主体の地域共生社会実現のため日々
活動しています。

【連携する機関】
市町村 福祉事務所 社会福祉協議会 町内会・自治会 警察・消防
児童相談所 学校・保育所・幼稚園 医療機関 など

【連携する人】
児童福祉士 教員 保育士 ホームヘルパー 医師 ケースワーカー
保健師 ケアマネジャー ボランティア 近隣住民・知人友人 など

人格識見高く、地域の実情をよ
く知り、福祉活動やボランティア
活動などに理解と熱意のある方な
ど民生委員法に定める要件を満た
す人が委嘱されます。

民生委員・児童委員には、守秘
義務が課せられています。ご相談
内容について、秘密は守られます。

民生委員として活動するために
必要な知識・技術の習得のため、
山梨県では年に３回の研修を実施
しています。
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