
  

©山梨県 

 

病
びょう

院
いん

へ行
い

くとき、どんな準備
じゅんび

をしていますか。 

どこの病院
びょういん

へ行
い

ったらいいか、病院
びょういん

でどんなことを伝
つた

えるかを知
し

ることが 

できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

病院
びょういん

で診
しん

察
さつ

を受
う

ける 

１ 
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日本
に ほ ん

の病院
びょういん

に行
い

ったことがありますか。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

じゅんび 
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病
びょう

院
いん

の受
うけ

付
つけ

  

 

■ 病
びょう

院
いん

の受
うけ

付
つけ

で話
はな

しています 

  あなた ：すみません。 

  受 付
う け つ け

 ：はい、おはようございます。今日
き ょ う

は どうなさいましたか。 

  あなた ：きのうから 頭
あたま

が いたいです。それから、せきも 出
で

ます。 

  受 付
う け つ け

 ：そうなんですね。こちらは はじめてですか。 

  あなた ：はい、はじめてです。 

  受 付
う け つ け

 ：マイナンバーカードを おもちですか。 

  あなた ：はい。 

  受 付
う け つ け

 ：では、こちらの問
もん

診
しん

票
ひょう

に きにゅうを おねがいします。 

       それから 熱
ねつ

を はかって、ここに 書
か

いてください。 

  あなた ：はい、わかりました。 

 

■ わからないことばを かくにん しましょう。    の ことばは OK ですか。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A 
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★ 病院
びょういん

へいくときの「もちもの」を かくにんしましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

受 付
う け つ け

 ：今日
き ょ う

は どうなさいましたか。 

あなた ：きのうから 頭
あたま

が いたいです。 

それから、せきも 出
で

ます。 

 



Ⅰ－１ 

©山梨県                    4 

 

問
もん

診
しん

票
ひょう

を書
か

く 

 

 

 

■ 病
びょう

院
いん

で問
もん

診
しん

票
ひょう

を書
か

いています 

あ な た ：ここは なにを 書
か

けば いいですか。 

受 付
う け つ け

 ：ここは アレルギー・・・たとえば、 薬
くすり

を飲
の

むと、 

のどが かゆくなるとか・・・。 

あ な た ：あー、わかりました。 

       ************* 

        書
か

きました。おねがいします。 

受 付
う け つ け

 ：はい、おあずかりします。 

        では、せきにすわって おまちください。 

 

■ わからないことばを かくにん しましょう。   の ことばは OK ですか。 

 

 

 

 

★★ 自
じ

分
ぶん

の国
くに

の言
こと

葉
ば

の問
もん

診
しん

票
ひょう

を見
み

てみましょう。 ⇒ 

   多
た

言
げん

語
ご

医
い

療
りょう

問
もん

診
しん

票
ひょう

（https://kifjp.org/medical/english） 

B 

ここは なにを 書
か

けば いいですか。 
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問
もん

診
しん

票
ひょう

の例
れい

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

多
た

言
げん

語
ご

医
い

療
りょう

問
もん

診
しん

票
ひょう

（https://kifjp.org/medical/english） 
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★★ 日本語
に ほ ん ご

の問診票
もんしんひょう

も 見
み

てみましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

記入日   年   月   日  

問診票 

氏 名
（フリガナ）

  性別 M・F 

生年月日 昭・平・令   年   月  日  （  才） 

住所 
（〒     ）  

 

 

TEL  

 

①  今日はどうしましたか？  

  

②  いつからですか？  

  

③  いままでに  大きな病気にかかったことがありますか？  

 いいえ・はい（病名：            ）  

④  アレルギーはありますか？  

 いいえ・はい（食べ物：           ）  

⑤  現在、薬を飲んでいますか？  

 いいえ・はい（お薬名：           ）  

⑥  お酒を飲みますか？  

 いいえ・はい（どのぐらい？：        ）  

⑦  たばこを吸いますか？  

いいえ・はい（どのぐらい？：        ）  

⑧  女性の方だけお答えください  

現在妊娠していますか？   いいえ・はい（    週目）  
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記入例 
記入日   〇年  ×月  △日  

問診票 

氏 名
（フリガナ）

 山梨
ヤマナシ

 花子
ハ ナ コ

 性別 M・F 

生年月日 昭・平・令 ６３年 １２月２２日  （ ３６才） 

住所 
（〒 409－ 0000）  

山梨県大月市大月〇―〇－〇  

TEL ０９０―１２３４－５６７８ 

 
① 今日はどうしましたか？  

 ねつがある  

② いつからですか？  

 きのう  

③ いままでに  大きな病気にかかったことがありますか？  

 いいえ・はい（病名：            ）  

④ アレルギーはありますか？  

 いいえ・はい（食べ物：  たまご       ）  

⑤ 現在、薬を飲んでいますか？  

 いいえ・はい（お薬名：            ）  

⑥ お酒を飲みますか？  

 いいえ・はい（どのぐらい？：         ）  

⑦  たばこを吸いますか？  

いいえ・はい（どのぐらい？：         ）  

⑧  女性の方だけお答えください  

現在妊娠していますか？   いいえ・はい（    週目）  
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診
しん

察
さつ

を受
う

ける 
 

 

 

■ 診
しん

察
さつ

室
しつ

で 医
い

者
しゃ

と話
はな

しています 

医 者
い し ゃ

 ：どうぞ、お入
はい

りください。 

 あなた  ：はい。 

 医 者
い し ゃ

 ：どうしましたか。 

 あなた ：きのうから 頭
あたま

が いたいんです。それから、せきも出
で

ます。 

 医 者
い し ゃ

 ：じゃあ、ちょっと見
み

ますね。口
くち

を開
あ

けてください。 

      ああ、少
すこ

し のどが はれていますね。かぜですね。 

 あなた ：そうですか。今日
き ょ う

、会
かい

社
しゃ

に行
い

ってもいいですか。 

 医 者
い し ゃ

 ：熱
ねつ

が ありますから、今日
き ょ う

は休
やす

んだほうがいいですね。 

 あなた ：あ、すみません。もう一
いち

度
ど

ゆっくり話
はな

してもらえますか。 

 医 者
い し ゃ

 ：熱
ねつ

が あります。今日
き ょ う

は会
かい

社
しゃ

を休
やす

んでください。 

 あなた ：わかりました。 

 医 者
い し ゃ

 ：かぜ 薬
ぐすり

を出
だ

しておきますね。 

 あなた ：はい、わかりました。ありがとうございます。 

 医 者
い し ゃ

 ：お大
だい

事
じ

に。 

 

■ わからないことばを かくにん しましょう。   の ことばは OK ですか。 

 

C 
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★ ことばがわからないとき、どうやって ききかえしますか。 

  まわりの人
ひと

と はなしましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

医 者
い し ゃ

 ：どうしましたか。 

あなた ：きのうから 頭
あたま

が いたいんです。それから、せきも出ます。  

あ、すみません。もう一度
い ち ど

、ゆっくり話
はな

してもらえますか。 
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★★/★★★ 医
い

者
しゃ

の質
しつ

問
もん

にどのように答
こた

えますか。 

Q.いつから ～ ？ 

➢ いつから 痛
いた

い ですか？ 

➢ いつから 熱
ねつ

が ありますか？ 

➢ いつから せきが 出
で

ますか？ 

  Q.どのように ～ ？ 

➢ どのように 痛
いた

い ですか？ 

 

★★/★★★ 医
い

者
しゃ

にどんな質
しつ

問
もん

をしますか。 

～ てもいいですか？ 

例： 会
かい

社
しゃ

へ 行
い

ってもいいですか？ 

    お風
ふ

呂
ろ

に 入
はい

ってもいいですか？ 
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症
しょう

状
じょう

のオノマトペ 
 

 

★★★ オノマトペを使
つか

って C の会
かい

話
わ

をしてみましょう。 

 

★★★ 他
ほか

のオノマトペを知
し

りたい人
ひと

は、こちらを見
み

てみましょう。 

医療×｢やさしい日本語｣研究会（https://easy-japanese.info/onomatopoeia） 

 

 

 

オノマトペ 例
れい

文
ぶん

 

イガイガ かんそうして、のどが イガイガします。 

ガンガン 頭
あたま

が ガンガンします。 

キリキリ ストレスで、 胃
い

が キリキリします。 

ゴロゴロ ほこりが目
め

に入
はい

って ゴロゴロします。 

ズキズキ 虫
むし

歯
ば

で歯
は

が ズキズキします。 

チクチク 指
ゆび

にトゲがささって、チクチクします。 

ビリビリ 足
あし

がしびれて、ビリビリします。 

D 
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診
しん

察
さつ

のあと 
 

 

 

■ 診
しん

察
さつ

のあと、受
うけ

付
つけ

で話
はな

しています 

受 付
う け つ け

 ：（あなたの名
な

前
まえ

）さん。 

 あなた ：はい。 

 受 付
う け つ け

 ：今日
き ょ う

は、1,600円
えん

になります。 

 あなた ：はい。 

 受 付
う け つ け

 ：診
しん

察
さつ

券
けん

です。じかい、いらっしゃる時
とき

は、こちらの診
しん

察
さつ

券
けん

を 

おもちください。 

 あなた ：はい、わかりました。 

 受 付
う け つ け

 ：それから、こちらが、処
しょ

方
ほう

箋
せん

になります。 

 あなた ：これは、どうすればいいですか。 

受 付
う け つ け

 ：これをもって、薬
やっ

局
きょく

に行
い

って、 薬
くすり

をもらってください。 

このビルのとなりに 薬
やっ

局
きょく

がありますよ。 

 あなた ：わかりました。ありがとうございます。 

 受 付
う け つ け

 ：お大
だい

事
じ

に。 

 

■ わからないことばを かくにんしましょう。   の ことばは OK ですか。 

 

 

E 
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★/★★/★★★ 

 病院
びょういん

で わからない日本語
に ほ ん ご

が ありますか。どんなことが むずかしいですか。 

 まわりの人
ひと

と はなしましょう。 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※この教材の会話例は、以下の資料を参照して、作成しています。  

文部科学省「生活者としての外国人」のための日本語学習サイト : 

「つながるひろがる  にほんごでのくらし」（ https://tsunagarujp.mext.go.jp/） 

これは、どうすればいいですか。 
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ことば よみかた いみ（くにのことばで OK） 

①   診察 しんさつ  

②   受付 うけつけ  

③   頭がいたい あたまがいたい  

④   せきが出る せきがでる  

⑤   マイナンバーカード   

⑥   問診票 もんしんひょう  

⑦   熱 ねつ  

⑧   アレルギー   

⑨   受ける うける  

⑩   医者 いしゃ  

⑪   のどがはれる   

⑫   お大事に おだいじに  

⑬   オノマトペ   

⑭   診察券 しんさつけん  

⑮   処方箋 しょほうせん  

⑯   薬局 やっきょく  

ことば 


