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随意契約結果表(委託等契約) 

所属名 

 
観光地経営支援グループ 

契約締結年月日 

 
令和７年４月１日 

契約者名 

 
株式会社ビースポーク 

契約名 富士の国やまなし観光ネットの AI チャットボットに係る

運用保守業務委託 

契約金額 

（税込み） 
７，５５３，３０４円 

随意契約理由 本業務は、「富士の国やまなし観光ネット」に導入した

多言語自動観光案内機能（ＡＩチャットボット）の安定的

かつ適正な稼働を確保するために必要となる運用保守業

務の委託である。 

ＡＩチャットボット機能は、令和２年１１月に実施した

多言語自動観光案内推進事業のプロポーザル審査により、

株式会社ビースポークが構築業者に選定された。 

本機能は、株式会社ビースポークが、自社で開発したＡ

Ｉチャットボット機能を山梨県の仕様に合わせて構築を

行ったものである。この機能は、株式会社ビースポーク独

自の技術や知識に基づくものであり、他に公開されるもの

ではない。 

このため、富士の国やまなし観光ネットのＡＩチャット

ボットに係る運用保守業務は、当機能を構築した株式会社

ビースポーク以外が行うことは不可能であることから、地

方自治法施行令第１６７条の２第１項第２号の規定によ

り随意契約とする。 

随意契約の適用条項 
地方自治法施行令第１６７条の２第１項第２号 

 

 

 

 


