
指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート概要（令和４年度事業分）

出資
法人

○ ～ 3年

○ ～ 5年

○ ～ 5年

○ ～ 4年

備　　　　　考
（改築工事等の状況、
一括管理施設　等）

一括管理施設：山梨県立愛宕山こどもの国

設 置 目 的

　恵まれた自然の中で少年の豊かな情操を養うとともに、集団宿泊生活を
通して自立、協同、友愛及び奉仕の尊さを体験的に学習させ心身ともにた
くましい少年を育成するため、少年自然の家を設置する。
※山梨県教育委員会からの管理運営事務の委任年月日
　昭和48年8月1日

主 な 業 務 の 内 容

(1)利用の承認に関する業務
(2)施設及び設備器具の維持保全に関する業務
(3)集団生活を体験させる集団宿泊訓練に関する業務
(4)野外観察、自然探求その他の自然に親しませる学習活動に関する業務
(5)体育、レクリエーション及び野外活動に関する業務

主 な 施 設 内 容
（ 定 員 等 ）

○建物面積　2,663㎡
○建物の構造　　鉄筋コンクリート造、地上４階建て
○施設の内容
・1階　大ホール　144㎡
・2階　工作室　78㎡、第一研修室　74㎡、第二研修室　67㎡、
　　　　 展示ロビー　73㎡
・3階　食堂　156㎡、浴室
・4階　談話室、宿泊室　23㎡（15部屋、各10名定員）、事務室　96㎡

２　施設の概要

所 在 地 甲府市愛宕町358-1

設 置 年 月 日 昭和48年8月9日

設 置 根 拠
（ 法 律 、 条 例 等 ）

山梨県立少年自然の家設置及び管理条例

公益財団法人 山梨県青少年協会 H26.4.1 H31.3.31 308,232,000

公益財団法人 山梨県青少年協会 H31.4.1 R5.3.31 241,550,000

財団法人 山梨県青少年協会 H18.4.1 H21.3.31 170,615,000

公益財団法人 山梨県青少年協会
(Ｈ23.3.31まで財団法人)

H21.4.1 H26.3.31 285,401,000

１　指定管理者の推移

導入年度 平成１８年度

指定管理者名 指定期間
委託料総額
（単位：円）

施 設 名 山梨県立愛宕山少年自然の家

所 管 課 子育て支援局　子育て政策課

指定管理者 公益財団法人山梨県青少年協会
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指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート概要（令和４年度事業分）

３　指定管理業務に係る収支状況
（単位：円）

５　運営目標の達成状況（令和４年度）

６　施設所管課による総合的な評価及び指導事項（令和４年度）

７　施設所管課の指導事項に対する指定管理者の対応状況（令和４年度）

　令和4年度の利用者数の目標値は3,399人であったが、実績値は4,660人であり目標値を達成した。
　満足度の高いサービスを提供していることが目標達成の要因として挙げられる。
　新型コロナウイルス感染症の影響を受ける以前ほどの利用者数に回復することはなかったが、社会活動
自体がいまだ、コロナ禍以前の状態に向けて回復途上という状況も踏まえると、令和5年3月末での閉所を
控え、できるだけ多くの利用者に利用して頂くということができたと評価できる。

　施設は業務計画書等に基づき適切に管理されている。
　アンケート調査による利用者満足度も「満足」・「どちらかといえば満足」と回答した割合が100%となってお
り、概ね適切に運営されている。
　定期評価では、新型コロナウイルス感染症の影響等で目標が達成できない事業もあったものの、施策推
進業務については概ね適切に運営されていると評価した。
　利用者数についても着実に回復しており、新型コロナウイルス感染症の影響を受ける以前ほどの利用者
数に回復することはなかったが、閉所するまでの間、できるだけ多くの方に利用していただくことができたと
評価できる。

　利用者へのアンケート調査や実施事業への参加率などを参考に、利用者の満足度向上を図るとともに、
業務計画書等に沿った適正な施設運営に努めた。
　また、令和4年度も感染対策に留意しながら、自主事業を実施しているものの、新型コロナウイルス感染症
の影響もあり中止された事業もあった。
　一方で令和4年度には、新型コロナウイルス感染症の影響による事業縮小も踏まえ、委託金額の見直しを
行ったため、概ね予算を最大限に活用して事業が展開された。

施設利用者数、
事業参加者数の合計

利 用 者
満 足 度

◎ ◎ ◎ ◎ ◎

「満足」又は「どちらかと
いえば満足」の合計
　◎：80%以上
　○：60%以上80%未満
　△：60%未満

利 用 実 績 15,238人 12,889人 2,470人 3,333人 4,660人

４　利用状況、利用者満足度の状況

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考

収支差額 9,493,626 5,713,843 7,273,084 14,533,424 1,345,001

支出合計 53,875,357 60,282,576 54,526,673 51,250,653 55,834,290

収入合計 63,368,983 65,996,419 61,799,757 65,784,077 57,179,291

　　　　　年度
項目

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度 備考

- 2 -



指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート詳細（令和４年度事業分）

山梨県立愛宕山少年自然の家

子育て支援局　子育て政策課

公益財団法人山梨県青少年協会

１　利用状況 （単位：人、％）

２　類似施設・近隣施設

３　補修工事等の状況（令和４年度） （単位：円）

管

管

管

４　自動販売機設置状況等（令和４年度） （単位：円）

修繕等の負担区分（基本協定書）： １件20万円未満の修繕等は指定管理者が実施
＊ただし、上記にかかわらず、県の承認により、指定管理者が修繕等を実施することができる。

台数 選定方法 収入割合 収入額 仕入（支出）額

防火扉修理 87,560

シャッター修理 52,580

10.7%

稼働率等（利用率）
の 算 定 方 法

利用部屋数／宿泊可能部屋数

名 称 ・ 施 設
内 容 等

（1）山梨県立八ヶ岳少年自然の家：定員210人
（2）山梨県立ゆずりはら青少年自然の里：定員100人

消防設備修繕 110,000

目標値の設定方法

H30年までは、前年度目標値の2％増で設定されていた。
R元以降は、H29の実績値18,722人を基準として、毎年2％増とする現
指定管理者の募集提案時の目標値を設定。
R3-R4：新型コロナウイルス感染症の影響を踏まえ前年度実績の2%増
を目標値として設定

利
用
率

稼働率等（利用率） 32.8% 29.2% 6.2% 8.4%

実績／目標割合 72.3% 67.5% 12.7% 126.8% 137.1%

目 標 値 21,072 19,096 19,477 2,628 3,399

利 用 者 数 合 計 15,238 12,889 2,470 3,333 4,660

3,857

事業参加者数 582 444 308 405 803

令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

利
用
者
数

施設利用者数 14,656 12,445 2,162 2,928

施 設 名

所 管 課

指定管理者

平成30年度
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指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート詳細（令和４年度事業分）

５　指定管理業務に係る収支状況 （単位：円）

A 収入額計

修繕費

使用料

外部委託費

＊指定管理者委託料÷利用者数（単位：円）

（参考）自主事業に係る収支状況

収 支 差 額 （ C - D ） 85,321 130,181 8,199 △ 11,677,710 79,133
D 支出額計 330,286 136,961 149,541 12,496,364 291,067
C 収入額計 415,607 267,142 157,740 818,654 370,200

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

一人当たり指定管理者委託料＊ 4,019.9 4,849.5 24,389.9 19,141.9 11,803.0

収 支 差 額 （ Ａ - Ｂ ） 9,493,626 5,713,843 7,273,084 14,533,424 1,345,001

県への納付金
外部委託比率 13.2% 10.8% 11.2% 11.3% 9.5%

その他 2,211,314 1,696,157 1,906,349 1,521,582 1,214,289

3,514,276
シーツクリーニング 1,360,692 1,230,471 676,060 770,330 561,660

7,099,286 6,505,094 6,096,685 5,806,188 5,290,225
清掃業務 3,527,280 3,578,466 3,514,276 3,514,276

その他 1,176,297 10,648 6,253 5,981 6,858

52,900
公租公課費 3,088,937 3,886,876 4,193,925 3,924,750 3,524,600

1,658,949 1,256,714 317,743 429,891 398,917
負担金 74,440 58,742 49,890

475,098
保険料 124,258 108,408 113,160 109,513

776,856 1,045,236 413,292 823,238 250,140
通信運搬費 458,933 291,791 530,402

光熱水費 8,416,591 8,296,999 5,974,135 6,852,047 9,560,248
印刷製本費 257,031 446,847 547,515 443,130 468,508
食料費 207,168 80,146 96,554 107,521
燃料費 1,347,084 1,191,890 583,550 634,326 635,866
消耗品費 699,493 569,637 645,755 963,548 419,042

10,000 100,000
旅費交通費 80,475 8,876 20,883 3,589

55,834,290
人件費 29,354,833 35,877,361 35,134,857 30,546,665 34,431,265

支
　
出

Ｂ 支出額計 53,875,357 60,282,576 54,526,673 51,250,653

諸謝金 250,000 65,000

その他 65,763 283,915 149,210 417,563 450,796
水道（科学館按分請求分） 1,363,816 1,087,777 1,122,718 1,164,605

事業収入（参加者負担金） 217,030 258,128 95,700 113,026 135,750

330,770 426,140
指定管理委託料 61,255,000 62,505,000 60,243,000 63,800,000 55,002,000

収
　
入

63,368,983 65,996,419 61,799,757 65,784,077 57,179,291
施設利用料 1,831,190 1,585,560 224,070

平成30年度 令和元年度 令和２年度 令和３年度 令和４年度

- 4 -



指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート詳細（令和４年度事業分）

1

2

3

自然の家ファミリーウィーク 親子
愛宕山少年
自然の家

利用者支援事業 施設利用者
愛宕山少年
自然の家

６　自主事業の実施状況

事業名 対象者 実施場所

あたごやま親子陶芸教室 親子
愛宕山少年
自然の家
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指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート詳細（令和４年度事業分）

７　利用者満足度

利用者の意見
への対応

【施設・設備】
・施設の立地条件と老朽化から、ムカデの侵入を完全に防ぐのは難しいため、利用
者には殺虫剤を貸し出し、駆除剤の設置を増やしています。

施設全般の満足度 85.1% 14.9%

利用者の
主な意見

【施設・設備】
・ムカデが２匹でて、怖かった。
・初めての宿泊でしたが、来年度終了とのことで残念です。
・愛宕山少年自然の家を38年間利用させていただいておりました。皆で少年自然の
家にお別れに来ました。職員の方々が大変親切で子どもたちも伸び伸びと活動する
ことができました。4月から利用できなくて寂しいです。長い間、本当にありがとうござ
いました。

【事業内容】
・普段自分だけではこんな自然の中で虫や自然と触れ合わせてあげられないのでと
てもいい機会を持てて良かった。
・登山はした事が無かったが、初心者にもわかりやすく色々教えてもらえて良かっ
た。

③事業内容 84.2% 13.8% 2.0%

④食堂の内容 84.0% 15.1% 0.9%

①施設・設備の状況 80.8% 18.0% 0.6% 0.6%

②職員の対応 92.0% 8.0%

実施方法等

【調査項目①②④】
実施時期：令和4年4月～令和5年3月
実施方法：利用者へのアンケート
回 答 数：50人
【調査項目③】
実施時期：令和4年4月～令和5年3月事業実施時
実施方法：事業参加者へのアンケート
回 答 数：355人

満足
どちらかといえば

満足
どちらかといえば

不満
不満
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指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート詳細（令和４年度事業分）

８　評価結果

項目

利用者
満足度

　対応やサービス面など高い満足度が得
られている。

　概ね高い評価を得ており、利用者の声でも、
職員の親切で温かい対応に感謝する声が多
く寄せられていることは高く評価できる。

収支状況

　利用者の減少による燃料費（重油）や使
用料（シーツ・枕カバー）などの支出の減
を見込み、委託料の見直しが行われたこ
とから、ほぼ予定どおりの収支状況であっ
た。

　令和４年度については、利用者の減少を踏
まえ、委託額の見直しを行っていたことから、
概ね予算を最大限に活用した事業が展開さ
れた。

自主事業

　感染対策に留意しながら、自主事業も
順次実施しているものの、新型コロナウイ
ルス感染拡大防止への臨時特別協力要
請なども踏まえ、全面的な再開には至っ
ていない。

　新型コロナウイルス感染症の流行以前ほど
には活発に事業は実施できなかったものの、
親子陶芸教室や自然の家ファミリーウィークな
ど、施設の特性を活かした魅力ある事業が実
施され、閉所するまでの間に、できるだけ多く
の方に利用していただく事ができた。

運営業務

　申込から利用時まで、自然の家ガイドラ
イン及びグリーン・ゾーン認証基準を遵守
して新型コロナウイルス感染症対策を徹
底するなど、安心・安全な管理・運営に努
めた。

　利用者の安全対策を図り、適正に執行され
た。
　新型コロナウイルス感染症対策も徹底されて
おり、利用者の安心・安全に配慮した管理・運
営が行われた。

利用状況

　新型コロナウイルス感染症の影響に加
え、愛宕山こどもの国の改修工事に伴う
活動エリアの縮小の影響もあり、利用者
数、稼働率ともに平常時に比べて利用者
数減少した状況が続いているが、ゲーム
水路を利用した幼児用手漕ぎボート体験
など、新たな活動エリアを開拓し、魅力あ
る事業を実施した。

　新型コロナウイルス感染症の感染拡大による
外出自粛傾向の影響により、引き続き、団体
等の利用が低調であったことから、平常時に
比べて利用者数が少なかったことについて理
解はできる。また、自然の家オープンデーのよ
うに、自然の家の思い出を振り返るイベントを
企画するなど、閉所を控え、できるだけ多くの
方に利用していただけるよう努力する取り組み
も行われていた。

指定管理者の自己評価 施設所管課の評価

維持管理
業　　　務

　施設管理全体について、関係法令を遵
守し、点検整備を行うとともに、専門知識
を必要とする設備については外部委託に
より、適切に維持管理業務を実施した。
　また、職員で対応できるものについて
は、建物の巡回・点検整備を適切に実施
した。

　施設管理全体について、関係法令を遵守
し、点検整備を行うとともに、専門知識を必要
とする設備については外部委託により、適切
に維持管理業務を実施した。
　また、職員で対応できるものについては、建
物の巡回・点検整備を適切に実施した。

- 7 -



指定管理施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート詳細（令和４年度事業分）

９　施設所管課による定期評価結果

自然体験事
業

　施設の特性、立地条件を活かし、自然
に触れあう機会の提供を推進するため、
イベントの参加者数を評価指標とし、目
標値を280人とした。
　新型コロナウイルス感染対策を徹底しな
がら、周知・募集を行ったが、イベントへ
の参加者数の実績は216人となり、実績
が目標値を下回った。

　季節ごとに実施されている「あたごやま自然
観察会」の春の開催回について、新型コロナ
ウイルス感染拡大防止の観点から実施されな
かったことが、目標未達成の大きな理由であ
る。
　目標は未達成であったが、事業に対する
ニーズは十分にあるので、引き続き感染防止
対策に留意しながら事業を実施すること。

職場体験事
業

　愛宕山少年自然の家における実習をと
おし、青少年の健全育成に対する理解を
深め、早い段階から将来への明確な目標
を構築してもらうため、職場体験・インター
ンシップを受け入れる人数を評価指標と
し、目標値5人を設定した。
　新型コロナウイルス感染症対策に留意
しながら、受け入れを調整したが、今年度
は希望者が少なく、受け入れ実績は3人
となり、実績は目標値を下回った。

　新型コロナウイルス感染症の影響により縮小
した社会活動が、回復傾向にある中、教育現
場において、従来の実習受け入れ先で実習
が可能となってきていることから、目標は達成
できなかったものの、事業の目的は達成でき
たと判断できる。

里山再生事
業

　里山で採取されたツルや木の実を使っ
た工作体験などを通し、甲府の里山とし
て親しまれている愛宕山に対する理解を
深めていただくため、イベントの参加者数
を評価指標とし、目標値を30名とした。
　新型コロナウイルス感染症対策を徹底
しながら、周知・募集を行った結果、イベ
ントへの参加者数の実績は28人となり、
実績は目標値を下回った。

　愛宕山に対する理解を深めていただく意義
のある事業であるため、次年度は少年自然の
家は閉所するが、こどもの国の事業として事業
を継続することを検討すること。

施策推進
業務の内容

評価 改善内容
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１０　管理体制（組織図）

令和４年４月１日現在

人

人

人

人

一般職員 7

契約職員 4

合計 12

一般職員 7

契約職員 4

所　　　長 1

所長 1
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