
番号 質問箇所 質問事項 質問内容 回答

1 企画提案募集要項 P4　8 企画提案書の(1) 企画提案書に関して、縦横の指定はございますでしょうか。 縦・横の指定はございません。

2 仕様書
P2　5,想定調達数量・価格の
上限について

A端末に対して、オプションでの購入項目で「スタイラスペン」、「４年間の保証」と記載が
ありますが、オプションとして、スタイラスペン、４年間の保証と各々が選択できる必要が
あるという意味合いでしょうか。スタイラスペンが４年間の保証付きという意味合いでは
ない理解でよろしいでしょうか。

・オプションに記載している「スタイラスペン」と「４年間の保証」は、各ヶ
で選択できるようにすることを意味しています。
・スタイラスペンに４年間の保証を付けるという意味ではありません。

3 仕様書 P3　8,購入プロセスの（ク）

（ク）「令和5年度入学生以外は端末を購入できない仕組み及び１人１台しか買えない仕
組みを構築すること。」と記載がありますが、実現可能なECサイト提供事業者に対して
OSメーカ（Microsoft及びApple）による事前の認定が必要かと存じます。OSメーカの正
式な認定を受けた販売方法である必要があると考えておりますがいかがでしょうか。

・正式な認定を受けていることを提案する条件にはしていませんが、
認定を受けている場合は提案書に記載しても構いません。
・なお、端末やOSが正規品であり、MicrosoftやAppleからサポートが
受けられることは前提条件です。

4 仕様書 P3　 9,その他の（１） ECサイト運営費用なども端末費用に含める認識でよろしかったでしょうか 端末の販売価格にＥＣサイト運営費用も含めてください。

5 仕様書 P3　 9,その他の（３）
必要に応じて対応マニュアルを作成する場合、マニュアルは電子データでのご提供もし
くはECサイト内への掲載といった方法でよろしかったでしょうか。

マニュアルは電子データでの提出やECサイト内への掲載など、必要な
方法・手段でお願いしたいと考えています。

6 仕様書 P3　9,その他の（４） Ａ端末において予め個人宅に設定手順書等を納入する必要はありますでしょうか。
設定手順書等は教育委員会から各学校へ配布するため、納入する必
要はありません。

7 仕様書 P3　 9,その他の（５）

提案するＡ端末 2 台を令和 5 年 2 月から令和 5 年 8 月末まで貸し出すこと。とござい
ますが、Ａ端末のOSとしてはWin11ProNA( National Academic Only)でのご提案を考えて
おります。Win11ProNA( National Academic Only)は小中高校向けのライセンスとなりま
して、Win11Proと機能差はありません。貸出端末をWin11Proでご提供となっても問題な
いでしょうか。
また期間を令和5年3月から令和5年8月として頂くことは可能でしょうか。

・Win11ProNA（National Academic Only）を提案をする場合、2月に限り
貸出端末はWin11Proで問題ありませんが、3月以降は提案する端末
の貸出しをお願いします。
・貸出期間は仕様書に記載のとおり、令和5年2月から令和5年8月で
お願いします。

8 仕様書 P3 9,その他の （７）

「端末について、希望者全員が購入できるようにすること」とございますが、 未購入者様
への購入の意思確認や催促については、教育委員会様にてご対応いただけるとの認識
ですが相違ございませんでしょうか。定期的に購入状況データは、受託業者から教育委
員会様へ提供させていただきます。

未購入者への対応は教育委員会が対応するので、調達業者が行う必
要はありません。

9 仕様書 P4 別紙1 端末等の仕様

①Ａ端末(Windows端末)
CPUについて、 「インテル®Celeron®プロセッサー N4100相当以上または®Pentium®
SilverN5030プロセッサー相当以上」と記載ございますが、Intel製ではなくQualcomm製で
同等以上の性能の製品をご提案することは可能でしょうか。

教育委員会で導入しているソフトウエアの動作環境がintel製CPUもし
くはAMD製CPUとなっているため、Qualcomm製CPUの提案は認めま
せん。

10 仕様書 P4 別紙1 端末等の仕様
①Ａ端末(Windows端末)
ストレージについて、 「SSD128GB以上フラッシュメモリ（eMMCも可）」との記載ございま
すが、128GBではなく64GBでのご提案をすることは可能でしょうか。

ストレージはSSD128GB以上フラッシュメモリ（emmcも可）でお願いしま
す。

11 仕様書 P4 別紙1 端末の仕様

①Ａ端末(Windows端末)
その他に記載の「ＡＣアダプタ(メーカー純正品)」は3年間の保証期間対象に含まれます
でしょうか。含まれる場合、自然故障のみの保証対象となりますでしょうか。
 ②Ｂ端末(iPad端末)の20Ｗ ＵＳＢ-Ｃ電源アダプタ(メーカー純正品)に関しても同様の保
証対象となりますでしょうか。

①Ａ端末（Windows端末）
ＡＣアダプター（メーカー純正品）も３年間の保証対象に含まれます。ま
た、保証内容は自然故障だけでなく、仕様書P6の保証内容に記載さ
れたとおりとなります。
②Ｂ端末（iPad端末）
ＵＳＢ-Ｃアダプター（メーカー純正品）も１年間のメーカー保証の対象と
しますが、別途購入者が負担することで、Ａ端末に提案する保証内容
が適用できるようオプションの準備をお願いします。

12 仕様書 P6 別紙1 2,保証内容の(4)

「場所を問わず、破損、破裂、水漏れ、水没、天災(地震、噴火、津波を除く)等の外部的
な要因に起因する保証対象機器の機能が正常に動作しなくなる等の故障(物損故障)に
ついて、保証の対象とする」とございますが、 保証対象は国内を対象と考えております
がよろしいでしょうか。

国内を対象と考えて問題ありませんが、国外も対象に含めた提案をし
ても構いません。

13 仕様書 P6 別紙1 2,保証内容の(6)
「盗難による機器の紛失について」とございますが、 「盗難」に依らない紛失は対象外で
よろしいでしょうか。

「盗難」に依らない紛失は対象外と考えて問題ありませんが、「盗難」
に依らない紛失も対象にする提案をしても構いません。

令和5年度山梨県立学校入学生に向けた学習者用端末の調達業務に係る質問に対する回答


