
タクシー事業者への質問事項 

タクシーの供給動向について 

1. 貴社のタクシーの供給力について、今後約 5 年の間にどのように変化させる、あるい
は変化させない見込みか、現時点でお持ちの見通しについてご教示ください。 

事業を取り巻く環境について 

2. 新型コロナウイルス感染症の流行がこの間続いていますが、貴社における利用動向は
この間どのように変化していますか。階層別の状況や要因など、貴社が把握している状
況をお伺いします。また、ご提供いただけるデータがありましたら提供をお願いいたし
ます。 

3. 今後、輸送サービスを提供するうえで課題となる事柄がありましたらご教示ください。
（新型コロナウイルス感染症拡大による利用者の減少、要員確保、燃油高などを想定し
ていますが、それらに限りません） 

4. 前問で述べられた課題の解決のために行われている取組についてご教示ください。ま
た、タクシー運転手の確保困難や運転手の高齢化等の傾向があると伺っており、それら
に対する対応方策があればご教示ください。 

5. タクシー利用者の少なくない部分は、バスや鉄道と乗り継いでいると拝察します。利用
者利便の向上のために、他の交通機関との連携について現在どのような取組をされて
いますか。今後さらにどのような取組を検討されていますか。 

6. 昨今、国土交通省でもタクシー定期券の設定を可能とする通達が行われ、実際に北九州
市や群馬県明和町などで月額制乗り放題タクシーが運転されるなど、「月額定額タクシ
ー」が注目されています。貴社としてこのような運賃施策について、検討する可能性は
ありますでしょうか。 
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