
１　施設の概要

２　類似施設・近隣施設

指定管理者 公益財団法人山梨県青少年協会

設置根拠
（法律、条例等）

山梨県立愛宕山こどもの国設置及び管理条例

設置目的
児童の健康を増進し、かつ、情操を豊かにし、もって心身ともに健やかな児童の育
成に寄与するためにこどもの国を設置する。

主な施設内容
（定員等）

○敷地面積　４５４，０００㎡
○施設の内容
・自由広場　３６，５００㎡（ライオンの池、砂場、あずまや、管理棟）
・変形自転車広場　２，０００㎡（管理棟８８㎡　トイレ）　　　　・芝生広場
・キャンプ場　７，６００㎡（テントサイト２０区画、炊事場、倉庫、管理棟、
　雨天時食事場、トイレ）
・テラス道
・ゲーム水路（幅２ｍ、長さ１０５ｍ）
・花の迷路　１２０㎡
・駐車場（乗用車２０１台、大型車４台）
・自然遊歩道

主な業務内容
○キャンプ場の利用の承認に関する業務
○施設及び設備器具の維持保全に関する業務
○児童の健全な育成のための催しの実施に関する業務

名称
施設内容
利用状況等

甲府市及び近郊の都市公園

指定管理者施設の管理運営状況評価（モニタリング）シート（平成27年度事業分）

施設名 山梨県立愛宕山こどもの国 所管課
福祉保健部　子育て支援
課

所在地 甲府市愛宕町358-1
設置年月日

（改築年月日等）
昭和46年5月5日
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３　利用状況 単位：人、％

４　指定管理業務の収支状況

167,898

205,505

291,520

8.1%

事業参加者数

274,242 279,726

利
用
者
数

入館者数

94.6% 102.3% 138.8%

3.1% 3.8% 5.1%

平成24年度目標
値の1％増を目
標値と設定して
いる。

利用者数合計

目標値

目標値設定の考え
方及びその理由

対25年度比

収
　
入

単位：円、％

194,398 210,242

利用率

平成27年度
（実績値）

平成28年度
（計画値）

164,480 253,000 154,480 266,000
43,482,000 43,651,000 43,651,000
4,162,780 1,036,000
47,809,260 44,940,000

平成26年度 平成27年度
平成28年度
（目標値）

平成25年度

外部委託比率（B÷C)
利用者一人当たりの経費

施設利用料
指定管理者委託料
その他
収入合計（A)

1,435,691

支
　
出

県への納付金
管理運営費
うち外部委託費（B)
支出合計（C)

32,286,000

45,719,000

223.7 156.0 207.6 160.2
27.2% 16.0% 18.6%

収支差額（A-C) 3,141,520 0

27,084,949
0

30,487,000人件費 25,409,270
0

19,258,470 14,453,000
0

15,248,529 14,711,000

0

7,887,573 7,195,000
42,333,478 46,997,000
2,907,693

12,130,922 7,195,000
44,667,740 44,940,000

0

15.3%

172,266

37,97637,607 37,534

156,864

285,320

-

平成23年度、平
成24年度の実績
平均の2％増を
平成25年度の目
標値と再設定し、
以後、前年度の
2％増を目標値と
設定している。

平成26年度目標
値の2％増を目
標値と設定して
いる。

平成27年度目標
値の2％増を目
標値と設定して
いる。

1,012,000
45,241,171 46,997,000

平成26年度
平成27年度
（計画値）
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５　利用者満足度

単位：％

 

やや満足 やや不満 不満

4.3%①施設の状況 63.8% 26.9% 5.0%

実施方法等

【調査項目①②③】
実施時期：平成27年4月～平成28年3月
実施方法：利用者へのアンケート　　　　　回答数：1,372人
【調査項目④】
実施時期：平成27年4月～平成28年3月事業実施時
実施方法：事業参加者へのアンケート　　　　回答数：288人
【調査項目⑤】
実施時期：平成27年7月～平成28年3月
実施方法：利用者へのアンケート　　　　　回答数：973人

調査項目 満足

②清掃状況 64.4% 27.3% 5.6%

利用者の意見

①職員の方は親切でよいのですが、休憩する所が少なくて残念でした。
②自由広場の切り株や大きな石につまづき、ケガにつながりそうなので、もう少し
整備して欲しい。
③職員の方に、もう少しハキハキと対応して欲しい。
④季節に合わせたイベント等をやっていただけてうれしいです。
⑤県民の日にちなんだイベントが無くてさびしい。

⑤施設全般の満足度 78.9% 16.8% 2.5% 1.8%

③職員の対応 75.6% 19.5% 2.4% 2.5%

④事業内容 80.1% 18.7% 0.7% 0.5%

2.7%

利用者の意見
への対応

①自由広場と変形自転車広場に、新たにベンチを置きました。
②通常点検に加え、切り株等の危険性を確認し、随時撤去などを実施していきま
す。
③親切、丁寧で迅速な対応ができるよう、職員・アルバイト共に努力していきます。
④今後も季節に合わせた事業や来園者のニーズに応えられるような事業を展開し
ていきます。
⑤県民の日に何かイベントを開催できるか、他事業の日程等も考慮しながら検討
していきます。
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６　評価結果

運営業務
・安全に、楽しく利用できるよう、事前打
ち合わせを適切に行い、必要な指導・援
助を行った。

・計画どおり適正に業務執行されてい
る。

利用状況
・目標には達しなかったが、個人利用者
数、団体利用者数ともに、前年度より増
加している。

・個人利用者数、団体利用者数ともに、
前年度より増加している。
・９月の大型連休や暖冬に恵まれたとい
う影響もあるが、職員の地道な努力の成
果と考えられる。目標が達成できるよう、
引き続き魅力ある事業展開を図ることに
より利用者の確保に努めること。

指定管理者の自己評価 施設所管課の評価

維持管理業務
・定期的に巡回・点検を行うことにより、
施設内の安全及び適正管理に努めてい
る。

・計画どおり適正に業務執行されてい
る。

施設所管課の
指導事項に対す
る指定管理者の
対応状況

・利用者へのアンケート調査や実施事業への参加率などを参考に、事業内容等の
見直しを行っており、魅力ある施設づくりに取り組んでいる。
・利用者の増加に向けて、県外でも施設の広報活動を行っている。
・利用者の満足度向上のため、業務計画書に沿った適正な施設運営に努めてい
る。

自主事業
・多くの育成団体、ボランティアの協力を
得て事業を実施することができた。

・参加率の低い事業については、事業
内容や実施時期、基準方法などの検討
を行い、参加者の増加に向けた取り組
みを行うこと。

運営目標の達
成状況

・施設利用者数、事業参加者数ともに目標値を下回っており、運営目標は未達成
である。
・前年度と比べ、施設利用者数、事業参加者数ともに増加しており、大型連休が
あったこと、天候に恵まれたことなどの要因もあるが、引き続き目標達成に向け、魅
力ある事業展開等を図っていく必要がある。

施設所管課によ
る総合的な評価
及び指導事項

・施設については、業務計画書等に基づき適切に管理されている。
・入園者数及び事業参加者数の増加に向けて、広報活動を強化するとともに、利
用者のニーズを把握し、サービスの向上に努めること。

利用者満足度

・燃料費、印刷製本費の節約など、支出
の削減に努めている。

・総合的に高い評価を得ている。
・引き続き、より良い維持管理・運営を行
い、来園者が安全で楽しく利用し、また
来たいと思っていただけるよう、スタッフ
の一人一人が共通認識を持って取り組
んでいる。

・引き続き利用者の満足度向上に向け
た取り組みを全職員に徹底させること。

収支状況 ・全体として、予定どおり執行できた。
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７　管理体制（組織図）

平成２７年４月１日現在

1 人

1 人
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所長 1

課長代理 1

一般職員 3

契約職員 5

課長
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契約職員

合計

所長
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