
社会福祉法人 山梨県社会福祉協議会 

介護福祉総合支援センター
　　　（介護支援センター）

 
電話：055-254-8680　FAX：055-254-8690
甲府市北新1－2－12　山梨県福祉プラザ1階
開館日：祝日、年末年始を除く月～金 9：00～17：00

講座・セミナーの申し込み・問い合わせ先

介護福祉総合支援センター

介護支援センターでは新たに次のことを行います。

介護事業所の皆様へ

介護生産性向上に関する相談
　現在、多くの介護現場で深刻な人手
不足に直面しています。介護職員の負
担軽減を図り、より質の高い介護サー
ビスを提供するため、介護事業所の業
務改善や人材確保、介護ロボットやICT
に関する相談をセンター職員が一緒に
考えながら支援します。

テクノロジーを活用した業務効率化の取り組み支援
　介護サービスの質を維持・向上させつつ業務の効率化や業務負担軽減を図るため、介護現
場における介護ロボットやICTを活用した業務改善の取り組みを支援するとともに、事業効
果を検証し、生産性向上に資するモデル事業として県内施設へ普及を図る事業を行います。

介護助手等の普及促進
　介護助手（身体介護を伴わず、福祉・介護職員の補助を行う仕
事）の導入について、事業所への働きかけ、県内市町村や社会福
祉協議会等を通じて希望者の掘り起こしを行います。

外国人介護人材受入セミナー
　外国人介護人材の受入制度等に関する
セミナーをオンラインで開催します。

介護現場の革新、
生産性向上のための検討
　介護人材の確保・処遇改善、介護ロ
ボットやICTの導入、介護助手の活用な
ど、介護現場の革新、生産性向上に資
する様々な支援施策を一括して検討す
る介護現場革新会議を開催します。

介護ロボット導入セミナー
　介護現場での介護ロボットやICTの導入及
び活用方法に関するセミナーを開催します。

① 導入・活用のメリット・デメリット

　  令和５年11月  ８日（水）10：00～15：00

② 導入のポイントと事例紹介

　  令和５年12月15日（金）10：00～15：00

① 受入制度の概要（受入の流れ、留意点）

　  令和５年　９月22日（金）１4：００～１６：００

② 県内の受入状況、県内監理団体の取組

　  令和５年１１月22日（水）１4：００～１６：００
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バスご利用の方
JR甲府駅北口１番のりばより
塚原行、上帯那行、
HANAZONOホスピタル 行きバスで10分
「山梨県福祉プラザ」下車

山梨県福祉プラザ１階
山梨大学付属小中学校山梨大学付属小中学校


